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各市应急管理局：

4 月 18 日全省危化品企业人员定位及特殊作业信息化建设

应用视频推进会以来，各级应急部门持续加大工作力度，信息化

系统建设应用工作积极推进。但是，近期督导调研发现，仍然存

在系统功能不完善、参数设置不规范、运行管理机制不健全等问

题。为充分发挥信息化系统对安全生产的支撑保障作用，现就有

关事宜通知如下。

一、建设人员定位和特殊作业信息化系统的范围

（一）全省正常运行的危险化学品生产企业、经营企业（带

有储存设施且构成重大危险源，以下简称经营企业）、取得危险

化学品安全使用许可证的化工企业（以下简称使用企业）以及涉

及重大危险源的其他化工、化学制药企业（以下简称其他企业），

除下列情况外，均应当建设应用人员定位和特殊作业信息化系统。

1.不涉及重大危险源的生产企业、使用企业，生产厂区较小

（目视范围可及）、人员数量较少，可以通过智能视频监控实现

人员聚集风险预警的，可以不建设人员定位系统，但是必须建设
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智能视频监控对高危场所人员聚集风险进行预警。

2.特殊作业次数较少（每年作业数量少于 20 次）的企业，

可以不建设特殊作业信息化系统，但是必须使用省统建作业许可

管理系统。

（二）涉及危险化学品建设项目的企业，在试生产前必须建

设应用人员定位和特殊作业信息化系统并通过设区市的应急管

理部门复核，按要求将有关数据交换至省危险化学品安全风险数

字化管控系统。

（三）停产企业在复工复产前，必须建设应用人员定位和特

殊作业信息化系统并通过设区市的应急管理部门复核，按要求将

有关数据交换至省危险化学品安全风险数字化管控系统。

二、信息化系统功能和运行管理要求

（一）人员定位系统

1.基本功能：人员实时位置显示、聚集风险监测预警、历史

轨迹查询功能、电子围栏、异常报警、一键报警、统计分析等。

2.提升功能：与特殊作业系统联动、与视频监控联动、人员

实时位置立体多楼层展示等。

3.运行管理要求：高危场所全覆盖、进厂人员全部配备定位

卡、数据上传省平台、建立运行管理制度和 24 小时值班值守机

制等。

（二）特殊作业信息化系统

1.基本功能：作业活动预约报备和审核、电子作业票证审批、
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作业过程安全管控、验收归档、统计分析功能等。

2.提升功能：与承包商及人员资格管理信息库或与承包商管

理系统关联等。

3.运行管理要求：作业过程全程视频监控、数据上传省平台、

建立运行管理制度等。

具体要求见附件。

三、工作要求

（一）高质量完善系统各项功能。各市要根据复核验收情况，

督促企业制定“一企一册”问题清单，明确整改责任人和整改时

限，整改问题、完善系统功能。2024 年 6 月底前，各相关企业

人员定位和特殊作业信息化系统应当具备基本功能，并对系统按

要求运行管理。2024 年 9 月底前，应当满足提升功能要求。对

于不具备基本功能的企业信息化系统，按照《山东省危险化学品

企业安全生产信息化系统建设与应用验收指南（第一批，试行）》

（以下简称《验收指南》）有关要求直判为红色。

（二）落实分级分类监管措施。各市要按照《验收指南》和

《山东省化工和危险化学品企业分级分类监管工作方案》严格落

实分级分类监管措施，对橙色等级企业每半年至少进行 1次全面

执法检查，精准指导服务，原则上限制企业新、改、扩建危险化

学品建设项目；对红色等级企业，依法责令停产停业整顿，整改

后仍不符合安全生产条件要求的，严格依法予以关闭。

（三）严格督导检查。各市要加大工作力度，督促相关企业
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严格按时间节点完成各项建设任务，持续提升危险化学品企业安

全生产信息化系统建设应用水平。省应急厅将结合暗访暗查、执

法检查对各市工作情况进行督导，对于敷衍塞责、弄虚作假的，

将依法严格落实惩戒措施。

附件：人员定位、特殊作业系统功能和运行管理要求

山东省应急管理厅

2024年 5月 17日
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附件：

系统名称 系统功能及运行管理要求

人员定位

系统

基本

功能

1
人员实时位

置显示

系统应实现实时显示生产、储存、装卸等重点区域、高危场所

人员的数量，实时在地图上显示人员的位置。

2
人员聚集风

险监测预警

人员在厂区任意位置和一定范围（半径不超过 15米）聚集的行

为及其持续的（持续时间大于 1分钟）状态产生分级预警，3人
为黄色预警，4到 6人（含本数）为橙色预警，6人以上为红色

预警。

3
人员历史轨

迹查询

系统应存储至少 30天的人员位置信息与时间点信息，形成运动

轨迹，实现人员历史轨迹查询功能。

4 电子围栏

系统应具备设置电子围栏功能，可在厂区内电子地图上圈定电

子围栏范围，设定围栏生效时间、限定人数等功能，对重大危

险源、装卸区等重点区域进行人员限制。

5 异常报警
系统应具备异常情况报警功能（包括超员报警、越界报警、长

时间静止报警）。
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6 一键报警
系统应具备一键报警功能，当人员在生产区域内遇到紧急情况，

可通过随身携带的定位设备即时发出报警信号。

7 统计分析

系统应具备分类统计进入生产厂区或者特定区域的人员数量的

功能。应具备超员等报警信息的统计功能，包括报警时间、报

警信息、报警类型、报警位置、处理状态等。

运行

管理

要求

8
高危场所全

覆盖
企业人员定位应全覆盖生产、储存、装卸等高危场所。

9
全员定位卡

配备
企业应实现进厂人员定位卡全部配备。

10 制度要求
企业应将人员自动定位系统运行、维护、考核纳入制度管理，

并建立系统运行 24小时值班值守机制。

11 数据交换
企业应将人员实时定位数据上传至山东省危险化品安全风险数

字化管控系统。

提升

功能

12
特殊作业系

统联动

系统应与特殊作业全过程信息化管理系统联动，开具作业票时

可以划定作业区域，当发现作业过程中监护人员离开、非作业

人员进入危险作业区域情况,系统立即自动报警。

13
视频监控联

动
系统应与企业视频监控联动，可快速调出监控画面。
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14
人员实时位

置立体多楼

层展示

实时在地图上显示人员的位置，支持多楼层展示。

特殊作业

系统

基本

功能

1
作业活动预

约

系统应具备作业活动预约报备、审核功能，对预约的信息进行

审核和报备，未审核通过的预约作业不能进入作业许可程序。

2
作业票证审

批

系统应按照法律法规、标准规范及企业管理制度设置作业票证

的模板和安全风险分析、管控措施确认、作业许可审批的流程，

各级各岗位人员按管理要求填报相关信息，并履行审批流程。

对一项作业涉及多类作业类型的情况，系统应支持同时开具多

种作业票证的功能。

3
作业过程安

全管控

系统应具有作业安全交底的签字确认、存档功能及作业中断管

理、监护人更换管理、作业过程中气体分析数据录入等功能。

4 验收归档
系统应具备验收归档和作业票打印等功能，并能实现作业票证

的撤销、作废等功能。
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5 统计分析
系统应具备企业当日作业情况、历史作业票量、预警或报警次

数、作业类型等多维度统计分析与查询功能。

运行

管理

要求

6 制度要求
企业应将特殊作业全过程信息化管理和视频监控系统运行、维

护、考核等有关要求纳入制度管理。

7 应用运行
企业应当应用特殊作业系统开具电子作业票，不得建而不用，

使用纸质版作业票证办理作业许可。

8 视频监控
企业应采用固定式或移动式的视频监控设备，对所有作业过程

全程进行视频监控，并保留影音资料。

9 数据交换
企业应将作业票数据在完成签发后、验收后即时上传；作业票

附件（完成签发或验收后）即时上传。

提升

功能
10

基础数据支

撑

系统应有承包商及人员资格管理信息库或与承包商管理系统关

联，辅助判断承包商、作业人员、监护人员资格符合情况。


